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本章概要
● 需求分析

● 核心基础思维
● 技术与实现思维

● 构建软件系统
● 工作是编码的基石
● 保证代码质量
● 生命周期的开始

● API服务开发
● API服务概述
● API设计原则
● API开发生命周期
● 核心组件详解
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核心基础思维  

这些是进行有效需求分析的底层能力，任何岗位都应具备的能力。

● 用户思维
核心：永远站在最终用户的角度思考问题。不是“系统应该有什么功能”，而是“用户想用这个功能解决什么
实际问题？”
实践：创建用户画像、走进现场观察用户工作、进行用户访谈。问自己：“这个功能对用户的价值是什么？”

● 业务思维
核心：理解需求背后的商业逻辑和业务目标。软件是服务于业务的工具。
实践：学习业务术语、了解业务流程、明确项目的商业价值（如提升效率、增加收入、降低成本）。与业务方
沟通时，能用他们的语言交流。

● 逻辑思维
核心：将模糊、杂乱的用户需求，转化为清晰、结构化、无矛盾的逻辑模型。
实践：梳理业务流程（流程图）、分析业务规则（决策表）、定义数据关系（ER图）。能发现需求中
隐藏的逻辑漏洞和边界条件。
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核心基础思维  

● 抽象思维
核心：忽略不必要的细节，抓住问题的本质和共性。防止陷入“过度工程”或“只见树木不见森林”的困境。
实践：将多个具体需求归纳为一个抽象模型；识别出可复用的模块或组件；将复杂的系统分解为不同的层次
（如表现层、业务层、数据层）。

● 批判性思维
核心： 不盲目接受任何需求。对需求的合理性、真实性和可行性提出质疑。
实践： 连续追问“为什么？”（深入挖掘问题）；挑战假设（“用户真的会这样操作吗？”）；识别并规避
“解决方案式需求”（用户直接提解决方案，而非问题）。
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技术与实现思维  

这些思维帮助将需求高质量地转化为技术现实。
● 系统思维

核心：理解需求不是孤立的，它会影响系统的其他部分，包括性能、安全性、可扩展性和现有功能。
实践：进行系统影响分析；考虑非功能性需求（如并发数、响应时间）；设计松耦合的架构。

● 数据思维
核心：从数据的角度审视需求。关注数据的产生、流动、存储、使用和消亡。
实践：设计数据模型；定义数据校验规则；考虑数据一致性、隐私和合规性（如GDPR）。

● 可行性思维
核心：评估需求在技术上的实现难度、成本和风险。
实践：进行技术预研；评估第三方工具/API；给出多种技术方案并分析其利弊；对不切实际的需求提出预警
和替代方案。

● 前瞻性思维
核心：在满足当前需求的同时，为未来的扩展和变化留出空间。但这需要与“过度设计”取得平衡。
实践：遵循设计原则（如开闭原则）；使用可扩展的架构；编写易于维护和修改的代码。
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构建软件系统 编码之前：大量的“非编码”工作

编码确实只占整个项目生命周期中相对较小的一部分。
“30%”可能是一个比喻性的说法，具体比例会因项目类型、技术栈和团队成熟度而异，但它的
核心思想是：编写代码远不是软件从业者唯一的工作，甚至不是最耗时、最复杂的工作。
● 这部分工作是编码的基石，直接决定了“要不要编码”、“为什么编码”以及“编码的方向”。

● 需求分析与梳理：正如我们上一个话题讨论的，需要与客户、用户、业务方反复沟通，挖掘真实需求，澄
清模糊点，避免做错方向。

● 方案设计与架构：技术选型、系统架构设计、数据库设计、API设计、模块划分。这部分是软件的“蓝
图”，糟糕的设计会导致编码事倍功半，甚至推倒重来。

● 技术预研与原型验证：对于不确定的技术难点，需要提前编写小规模的代码进行验证，但这部分代码通常
不会进入最终产品。

● 任务分解与计划：将大的功能模块拆分成小的、可执行的任务，并评估工作量。
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构建软件系统 编码之中：与编码并行的关键活动

这些活动与编码紧密交织，是保证代码质量的关键。
● 阅读和理解代码： 阅读别人的代码、阅读自己很久以前写的代码、阅读依赖库的文档和源码。程序员大

部分时间是在“读代码”，而不是“写代码”。

● 调试与问题排查： 解决Bug、分析日志、使用调试工具。这个过程可能极其耗时，远比写入那行引发
Bug的代码要长。

● 团队沟通与协作： 代码审查、与同事讨论技术方案、同步接口、站会等。

● 学习与研究： 学习新的框架、库、工具，查阅官方文档和技术博客。
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构建软件系统 编码之后：代码提交后的漫长旅程

代码写完并提交到代码库，只是它生命周期的开始。
● 测试：单元测试、集成测试、系统测试、用户验收测试。测试人员会花费大量时间来验证代码的正确性。

● 部署与运维：搭建部署环境、配置服务器、监控系统运行状态、处理线上故障。

● 复盘与重构：项目复盘后，可能会对现有代码进行重构，以提升其可读性、可扩展性和性能。重构也是编
码，但它属于“改进”而非“新增”。

● 文档编写与维护：编写技术文档、API文档、用户手册等。

一个生动的比喻：建造一座大桥
需求分析 & 设计：勘测地形、确定桥的用途（走人还是通车）、设计桥梁结构图纸。
编码：按照图纸，浇筑桥墩、铺设桥面。（是关键的实现步骤，但只是按图施工）
测试 & 调试：进行负载测试、质量检查，发现裂缝或问题并及时修补。
部署 & 运维：大桥通车，并安排日常维护、检修、应对突发事件。
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API服务开发 API服务概述

● 什么是API服务
定义：Application Programming Interface，应用程序编程接口。
本质：软件组件之间的契约，定义如何相互通信

● API服务的核心价值
解耦：前端与后端独立演进
复用：同一服务支持多终端（Web、App、桌面）
标准化：统一的交互模式降低学习成本
生态建设：开放API构建开发者生态
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API服务开发 API设计原则

● RESTful架构风格

l REST的六个原则
客户端-服务器分离：关注点分离，各自独立演化
无状态： 每次请求包含所有必要信息，服务端不保存客户端会话状态
可缓存：响应必须明确标识是否可缓存，减少网络交互，提升性能
统一接口：资源标识、资源操作、自描述消息
分层系统：客户端不必知道是否连接到最终服务器，采用中间件（缓存、负载均衡、安全层）
按需代码（非必要）：服务端可以传输可执行代码

l资源导向设计
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API服务开发 API开发生命周期

● 需求分析阶段

1.解决关键问题

  谁是API的使用者？（移动端、Web端、第三方开发者）

  解决什么业务问题？

  预期的调用频率和性能要求？

  数据敏感度和安全要求？

2.产出物

  API功能清单

  数据模型草图

  业务草图
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API服务开发 API开发生命周期

● 设计阶段

1.接口设计

  RESTful资源规划

  请求/响应格式定义

  错误码规范设计

2.技术设计

  架构模式选择

  数据库选型和技术栈

  认证授权方案
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API服务开发 API开发生命周期

● 实现阶段

分层架构示例
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API服务开发 API开发生命周期

● 测试与文档

单元测试（基础）

集成测试（中间）

E2E测试（顶端）
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API服务开发 核心组件详解

● 路由设计

RESTful资源命名规范：
使用名词复数形式：/users 而非 /getUser
层次关系：/users/{userId}/orders
过滤分页：/users?page=1&limit=20&status=active
避免动词：使用HTTP方法表达动作

● 请求/响应设计
请求设计： 响应设计：
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本章作业
● 使用若依框架(前后端分离)完成患者健康档案管理功能

要求:

1.使用本地数据库并创建患者表。

2.业务场景为医生为患者建档,包含增删改查功能。

3.后端使用RESTful接口接收表单数据。
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